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CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACION DE “SERVICIOS DE CONSULTORIA Y ASESORIA", QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DEL OCCIDENTE DEL ESTADO DE
HIDALGO (ITSOEH), EN LO SUCESIVO “LA ENTIDAD”, REPRESENTADA POR EL ING. DAVID JORGE GOMEZ, EN
SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL Y POR LA OTRA, ERICK ALBERTO RAMIREZ CARDIEL {PERSONA
FiSICA), EN LO SUCESIVO “EL PROVEEDOR", A QUIENES DE MANERA CONJUNTASE LES DENOMINARA “LAS
PARTES", AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
l.  “LA ENTIDAD* declara que:

11 Es una “ENTIDAD” de la Administracién Publica Estatal, de conformidad con su Decreto de Creacidn
publicado en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo ef 21 de agosto de 2000, el cual ha sido maodificado
por el Diverso de fecha 01 de agosto de 2016, es un Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del
Estado de Hidalgo, con Personalidad Juridica y patrimonio propio, cuyo objeto es formar profesionistas
competentes e innovadores con pensamiento critico, sentido ético, civico y cultural que contribuya a los
avahces cientificos a través de la prestacién de servicios y transferencia tecnolégica para la solucién de
problemas, con pleno respeto a la diversidad, a la perspectiva de géneroy firme responsabilidad social para
el desarrollo estatal, nacional e internacional.

12 Conforme a lo dispuesto en el nombramiento expedido por € Lic. Julio Ramén Menchaca Salazar, =/
Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de Hidalgo, de fecha Ol de diciembre de 2022, d
Decreto de Creacién antes citado, asii como en el Diverso de fecha 01 de agosto de 2076, en su articulo 19
fraccién IX y el artfculo 15 de la Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Hidalgo, el ING. DAVID JORG
GOMEZ, como DIRECTOR GENERAL y REPRESENTANTE LEGAL DEL ITSOEH, es ¢ servidor publico gue \j ¥
cuenta con facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podra ser sustituido en cualg gler
momento en su cargo o funciones, sin que por ellp, sea necesario celebrar un convenio modificatority, #

1.3 De conformidad con €l nombramiento otorgado por el Director General, suscribe el presente instrumen?
la LIC. ROCIO MONTOYA PEREZ, JEFA DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL ESCOLAR como perso
ADMINISTRADORA DEL CONTRATO, con RF.C. I designada para dar seguimiento 'y
verificar ef cumplimiento de las obligaciones que deriven del abjeto del presente contrato, quien podré ser
sustituido en cualquier momento, bastando para tales efectos un comunicado por escrito y firmado por el
servidor publico facultado para ello, informando a “EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato.

L4 De conformidad con <l nombramiento otorgado por fa H. Junta Directiva, suscribeel presente instrumento
la L.C. ARACEL] MEZA PEREZ, SUBDIRECTORA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS, con RF.C
acultada para fungir como testigo en el presente contrato.

15 De conformidad con el Poder Notarial,‘ otorgado por el Director General, suscribe el prese te ins umento
el LD. HORACIO ANDRADE HERNANDEZ, como ASESOR JURIDICO, con RF.C N
facultado para fungir como asesor juridico en el presente contrato.

1.6 La adjudicacién del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de Adjudicacién Directa al
amparo de lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos;
35, fraccion i}, 53 tercer parrafo y 55 de le Ley de Adaguisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico, los
articulos N5 y 129 de su Reglamento.

Eliminados 39 (teinta y nueve) caracteres de la presente foja nimero dos, con fundamento en el articulo 115 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica en correlacion al 114 de la Ley Estatal en la materia, asi como |
lo dispuesto en el Capitulo VI numeral Trigécimo Octavo y Capitulo IX, Seccién | numeral Sexagésimo y Sexagésimo
Primero de los Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién asi como para la Elaboraciéon
de Versiones Publicas, toda vez que corresponde a informacién de caracter confidencial por contener datos personales,
acorde a lo dispuesto por los articulos 3° Fracciones IX y X de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
APosesion de Sujetos Obligados y los correlativos 3° Fracciones VIl y VIII del Ordenamiento Local en la materia, vigente
para el Estado de Hidalgo, correspondiendo al testado de los siguientes datos personales: (1) RFC.

aza Tel: 738 735 4000 www.itsoeh.edu.mx ' ) J
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1.7 “.A ENTIDAD” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante oficio de suficiencia
presupUestaria nimero M00/0045/2026, de fecha 12 de enero de 2026, emitido por la Direccién General
del Tecnolégico Nacional de México {TecNM). Que de acuerdo con el programa anual de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del sector publico PAAAS 2026, autorizado en la segunda sesién extraordinaria de la
H. Junta Directiva, de fecha 2B de enero de 2026, mediante ACUERDO 2/SE/2026/08, se considera procedente
efectuar la prestacidn de servicios, con cargo al componente: 04 INSTRUMENTOS DE PLANEACION
EST RATEGICA EVALUADOS y a la actividad: 03 ACT! UALIZACION DE MODULOS DE SISTEMAS DE
INFORMACION EN LA INSTITUCION EDUCATIVA con cargo al presupuesto: Federal/Fiseal.

1.8 Para efectos fiscales las Auteoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de Contribuyentes
No. ITS000821AQ0.

1.9 Se comunica a2 *EL PROVEEDOR", que los servidores pibilicos en €l contacto con particulares deben
observar ¢ protocolo de actuacién de los servidores publicos que intervienen en contrataciones publicas,
otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autotizaciones y concesiones para el Estado de Hidalgo,
publicado en el Periédico Oficial del Estado de Hidalgo, el pasado 23 de noviembre del 2017,

110 “LA ENTIDAD?" tiene establecido su domicilio en: Pasec del Agrarismo No. 2000, carretera Mixqguiahuala-
Tula, km. 25 CP. 42700, Mixquiahuala de Judrez, Estado de Hidalgo. mismo que sefiala para los fines y
efectos legales del presente contrate.

H. “EL PROVEEDOR®, pot conducto de su representante declara QUE:

11 Que el C. ERICK ALBERTO RAMIREZ CARDIEL, es una Persona fisica, en pleno uso y goce de las facultades
que le otorga la Ley, con actividad econémica "Edlcton de so Internet”,
de nacimiento de acuerdo a su acta de naci fecha de
ugar de nacimiento
mitida por la C. Karla Ale jandra Escarenc Reyes, Comisionada de la Oficialia del Registro

Civil, de fecha 13 de abril de 2023, quien se identifica con credencial parg vota otografia y sus datos
expedida_por el _Instituto_Nacional Electoral con clave electoral y con numero
reverso:_y Clave Unica de Registro de Poblacién

l.2 Entre su objeto social, retine las condiciones ticnicas, juridicas y econdmicas, y cuenta con la organizacidn
y elementos necesarios para su cumplimiento.

I3 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ||| EEGNG

.4 Bajo protesta de decir verdad, estd al cotriente en los pagos de sus obligaciones fiscales, en especffico |
previstas en €l articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales
materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de I3 Vivienda para los Trabajadores
(INFONAWVIT) y e Instituto Mexicano del Segurc Social {IMSS); lo gue acredita con las Opiniones de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas por
el SAT e IMSS, respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en materia de Aportaciones./ =

Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo, emitida por el INFONAVIT, las cuales se encuentran
vigentes y obran en el expediente respectivo. 7

IL5 Que se obliga a la aceptacién formal del debido cumplimiento de integridad y plena observancia [del| -

Cédigo de Conducta del ITSOEH publicado en & Periddico Oficial del Estado de Hidalgo de fecha 23 de
Eliminados 40 (cuarenta) caracteres y 14 (catorce) palabras de la presente foja nimero dos, con fundamento en el articulo
115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica en correlacion al 114 de la Ley Estatal en la
materia, asi como lo dispuesto en el Capitulo VI numeral Trigécimo Octavo y Capitulo 1X, Seccién | numeral Sexagésimo y
Sexagésimo Primero de los Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion asi como para la
Elaboracion de Versiones Publicas, toda vez que corresponde a informacion de caréacter confidencial por contener datos
“|personales, acorde a lo dispuesto por los articulos 3° Fracciones IXy X de la Ley General de Proteccion de Datos Personales ||
en Posesion de Sujetos Obligados y los correlativos 3° Fracciones VIl y VIII del Ordenamiento Local en la materia, vigente
para el Estado de Hidalgo, correspondiendo al testado de los siguientes datos personales: (1) nacionalidad, (2) lugar de
nacimiento, (3) edad, (4) clave electoral, (5) IDMEX, (6) CURP y (7) RFC.
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ética y “protocolo cero”
“LA ENTIDAD”

e

Ill. De “.AS PARTES™:

HLT Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que de
comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PROVEEDOR" acepta y se obliga a proporcionar a “LA ENTIDAD" la prestacién del setvicio de SERVICIOS
DE CONSULTORIA Y ASESORIA, en los términos y condiciones establecidos en este contrato y sU anexo
niimero 1, que forman parte integrante de] mismo.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“LA ENTIDAD" pagara a “EL PROVEEDOR" camo contraprestacion por la prestaciéh de servicios objeto de f
este contrato, la cantidad de $22,500.00 (veintidés mil quinientas pesos 00/100 M.N.) monto total del contrato \_j‘
sin impuestos, més impuestos que ascienda a $3,600 (tres mil seiscientos pesas 00/100 M.N.), que hace un total

de $26100.00 {veintiséis mil cien pesos 00/100 M.N.) Monto total con impuestos.

El precio unitaric es considerado fije y en moneda nacional {peso mexicano) hasta que concluya la relacion
contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados en prestacién del servicio ¢
de SERVICIOS DE CONSULTORIA Y ASESORIA, por lo que “EL. PROVEEDOR" no podrd agregar ningdn costo

extra y los precios seran inalterables durante la vigencia del presente contrato.

TERCERA. ANTICIPO.

No habra ningin tipe de anticipo. \

CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.

“ A ENTIDAD" efectuarda el pago a través de transferencia electrdnica en pesos de los Estados £nid
Mexicanos, conforme a la prestacion de servicios entregados y a entera satisfaccidn del administrador
contrato y de acuerdo con lo establecido eh el *ANEXO T que forma parte integrante de este contrato. -

El pago se debers realizar dentro del plazo maximo de 20 {veinte) diias naturales siguientes, contados a partir dg”’ : \ :
la fecha en gue sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electronr,fa '
a “LA ENTIDAD", con la aprobacién (firma) del Administrador del presente contrata.

El computo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de la aceptacion del\_
CFDI o factura electrénica, y ésta retdna los requisitos fiscales que establece la legislacion en la materia, e

Eliminados 1 (un) parrafo de la presente foja nUmero tres, con fundamento en el articulo 115 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica en correlacién al 114 de la Ley Estatal en la materia, asi como lo dispuesto en i
el Capitulo VI numeral Trigécimo Octavo y Capitulo 1X, Seccion | numeral Sexagésimo y Sexagésimo Primero de los
Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién asi como para la Elaboracién de Versiones
Publicas, toda vez que corresponde a informacion de caracter confidencial por contener datos personales, acorde a lo
dispuesto por los articulos 3° Fracciones IX y X de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados y los correlativos 3° Fracciones VIl y VIII del Ordenamiento Local en la materia, vigente para el Estado de Hidalgo,

‘correspondiendo al testado de los siguientes datos personales: (1) domicilio.
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desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no existan aclaraciones al
importe y vaya acompariada con la docurnentacion soporte de la entrega de los servicios facturados.

De conformidad con el artfculo 135 del Reglamento de la “LAASSP*, en caso de que el CFDI ofactura electrénica
entregado presente errores, e Administrador del presente contrato o quieh éste designe por escrito, dentro de
los 3 (tres) dias habiles siguientes de su recepcion, indicard a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que deberd
corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL. PROVEEDOR" presente el
CFD! yfo documentos soporte corregidos y sean aceptados.

El tiempo que “EL PROVEEDOR" utilice para la correccidn del CFDI y/o documentacion soporte entregada, no
se computard para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el artfculo 73 de la “LAASSP™.

El CFDI 0 factura electrinica debera ser enviada al correo electrénico:
depto_recursos_rnaterialesservicios@itsoeh.edu.mx, a entera satisfaccion del administrador del contrato.

La factura electrénica debera expedirse a favor de:

NOMBRE: _| INSTITUTO TECNOLGGICO SUPERIOR DEL OCCIDENTE DEL ESTADO DE HIDALGO
IRECCIG: | PASEO DEL AGRARISMO NO. 2000, CARRETERA MIXQUIAHUALA-TULA KM. 2.5 C.P. 42700
DIRECCION:\} xQui AH UALA DE JUAREZH PALGO

—f— - =
REC. [ 1T5-000821-AQO [EL ULTIMO DIGITO ES CERO]

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el impuesto cuando aplique. \—/

“EL PROVEEDOR® manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificacion, supervisidn
y aceptacion de los servicios, no se tendrén como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
cohtrato.

Para efectos de tramite de pago, “EL. PROVEEDOR" debera ser titular de una cuenta bancaria, en la que se
efectuard la transferencia electrdnica de pago, respecto de la cual deberd proporcionar toda la informacion y
documentacién que le sea requerida por “LA ENTIDAD", para efectos del pago. V

“El. PROVEEDOR" debera presentar la informacién y documentacion que “LA ENTIDAD” le solicite para el
trdmite de pagoe, atendiendo a las dispasiciones legales e internas de “LA ENTIDAD",

El pago de los servicios prestados quedard condicionado al pago que “EL. PROVEEDOR" deba efectuar
cohcepto de penas convencionales.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estaré a lo dispuesto por el articulo 73, parrafo terc€ro, d
la “LAASSP“

QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Los servicios serén prestados en el domicilio de “LA ENTIDAD “ubicada en: Pasep del Agrarismo No. 2000,
carretera Mixquiahuala-Tula km. 25, CP 42700, Mixquiahuala de Judrez, Estado de Hidalgo.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias en la prestacién del servicio o
incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR”" contard con un plazo de 3 (tres) dias
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naturales para la reposicion o correccidn, contados a partir del momento de la notificacién por correo
electrénico y/o escrito, sin costo adicional para “LA ENTIDAD”.

SEXTA. VIGENCIA.

L AS PARTES” convienen en que la vigencia del presente contrato serd del 01 de enerc de 2026 al 31 de
diciembre de 2026

SEPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES" estan de acuerdo gque “LA ENTIDAD" por razones fundadas y explicitas podra ampliar el monto
o en la cantidad de los servicios, de conformidad con &l articulo 74 de la “LAASSP™, siempre y cuando las
rnodlificaciones mo rebasen en su conjunto el 20% {veinte por ciento) de los establecidos criginatmente, el precio
unitario sea igual al ongmalmente pactado y el contrato esté vigente. La modificacion se formalizard mediante
la celebracidn de un Convenio Madificatorio.

“LA ENTIDAD", podré ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no impligue incremento
del monto contratado o de la prestacion del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo consentimiento
de “EL. PROVEEDOR".

De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA ENTIDAD”, se podra modificar €l
plazo del presente instrumento juridico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias respectivas.
La modificacién del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podra ser saolicitada por cualquiera de “LAS PARTES"

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, no proceder3 la aplicacién de penas convencionales
por atraso.

Cualquier modificacién al presente contrato deberd forrmalizarse por escrito, y debera suscribirse por el servidor

publico de “.A ENTIDAD" que lo haya hecho, o quien lo sustituya o esté facultado para ello, para lo cual “EL F)
PROVEEDOR?" realizara el ajuste respectivo de la garantia de cumplimiento, en términos del articulo 136, ditimo

parrafo del Reglamento de la LAASSP, salvo que por disposicidn legal se encuentre exceptuado de presentar
garantia de cumplimiento.

“LA ENTIDAD" se abstendrad de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos progresivos,
especificaciones y, en general, cualguier cambio gue impligue atorgar condiciones mds ventajosas
proveedor comparadas con las establecidas originalmente.

OCTAVA. GARANTIA DE LOS SERVICIOS.

Para la entrega de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” presente
una garantia por la calidad de los servicios contratados, esta garantia queda cubierta con Ia presentacion d
documento solicitado en la clausula Novena del presente contrato

NOVENA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. - /

Conforme a los articulos 62, fraccién Il 70, fraccidn II, de la “LAASSP™; 130, fraccion Iil, y 151 de su Reglamento
“EL PROVEEDOR" s obliga a constituir una garantia indivisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas las
obligaciones derivadas de este contrato; mediante fianza expedida por compafia afianzadora mexicana
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autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor del INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR
DEL OCCIDENTE DEL ESTADO DE HIDALGO, por un importe equivalente al 10% del monto total del contrato,
sin incluir el VA,

Dicha fianza debers ser entregada a “LA ENTIDAD", a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a
la firma del presente contrato.

Si las disposiciones juridicas aplicables lo permiten, la entrega de la garantia de cumplimiento se podra realizar
de manera electrénica {adjuntando el xml)

Cuando la garantia de cumplimiento se presente a través de una fianza, se debera observar el “Modelo de pdliza
de fianza de Cumplimiento”, aprobado en las Disposiciones de caracter general publicadas en el Diario Oficial
de Ia Federacion, el 15 de abril de 2022.

En caso de que “EL PROVEEDOR"” incumpla con la entrega de la garantia en el plazo establecido, “LA ENTIDAD"
podréd rescindir el contrato y dara vista al Organo Interno de Control para que proceda en e ambito de sus
facultades.

La garantia de cumplimiento no serd considerada como una limitante de responsabilidad de “EL PROVEEDOR",
derivada de sus obligaciones y garantias estipuladas en €l presente instrumento juridico, y no impedirad que “LA
ENTIDAD*® reclame la indemnizacién por cualquier incumplimiento que pueda exceder el valor de la garantia
de cumplimiento.

En caso de incremento al montoe del presente instrumento juridico o modificacién al plazo, “EL. PROVEEDOR*®
se obliga a entregar a “LA ENTIDAD", dentro de los diez dias naturales siguientes a fa formalizacién del mismo,
de conformidad con el dltimo pérrafo del articulo 136, del Reglamento de la "LAASSP”, los documentos
rmodificatorios © endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la estipulacién de que se
otorga de manera con junta, solidaria e inseparable de la garantia otorgada inicialmente.

Una vez cumplidas las obligaciones a satisfaccion, el servidor publico facultado por “LA ENTIDAD™ proceders
inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales y dara inicio a los
tramites para la cancelacién de la garantia de cumplimiento de contrato, lo gue comunicarda a “EL
PROVEEDOR".

\

Cuando la prestacién de los servicios, se realice en un plazo menor a diez dias naturales, “FL PROVEEDGR"
quedara exceptuado de la presentacién de la garantia de cumplimiento, de conformidad con lo establecido
el articulo €9 Ultimo parrafo de la "LAASSP".

DECIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR".

“EL. PROVEEDOR", se obliga a:

a) Entregarlos servicios en las fechas o plazos ylugares establecidos conforme alo pactado en €l presente®
contrato y anexos respectivos.

b} Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demias condiciones establecidas en el presente
contrato y sus respectivos anexos.

¢) Realizar los tramites de importacién y cubrir los impuestos y derechos que se generen, cuando se trate
de prestacién de servicios de procedencia extranjera
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d) Asumir la responsabilidad de cualquier dafio que llegue a ocasionar a “LA ENTIDAD” o a terceros con
motivo de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato.

€) Proporcionar la informacién que le sea requerida por la Secretarfa de la Funcién Publica y el Organc
Interno de Control, de conformidad con el articulo 156 del Reglamento de la “LAASSP"

DECIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA ENTIDAD"

“_A ENTIDAD", se obliga a:

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos
convenidos, la prestacién de servicios objeto del contrato.

b) Realizar &l pago correspondiente en tiempo y forma.

c) Extender a “EL PROVEEDOR", por conducto del servidor publico facultado, la constancia de
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfaccicn
expresa de dicho servidor publico para que se dé trdmite a la cancelacién de la garantia de __\ 2
cumplimiento del presente contrato. =N

DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DEL SERVICIO.

“L_A ENTIDAD" designa como persona Administradora del presente contrato a la Lic. Rocfo Pérez, Jefa
del Departamento de Control Escolar como Administradora del Contrato, con RF.C. quien dard
seguimiento ¥ verificard el cumplimiento de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento.

Los servicios se tendrdn por recibidos previa revision de la persona administradora del presente contrato, la cual
consistird en la verificacién del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en los anexos .

respectivos, asi como las contenidas en la propuesta técnica. J

“LA ENTIDAD", a través de la persona administradora del contrato, rechazara los servicios que no cumplan las
especificaciones establecidas en este contrato y en sus Anexos, obligindose “EL PROVEEDOR" en aste
supuesto, a entregarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA ENTIDAD",
perjuicio de la aplicacién de las penas convencionales o deducciones al cobro correspondientes.

“LA ENTIDAD™, a través de fa persona administradora del contrato, podra aceptar los sérvicios que incufnpla
de manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en los anexos respectivas,
per juicio de la aplicacién de las deducciones al pago que procedan, y reposicién de dichos servicios, cuando |
naturaleza propia de éstos lo permita.

DECIMA TERCERA, DEDUCCIONES.

YLA ENTIDAD* aplicard deducciones al pago por ¢ incumplimiente parcial o deficiente, en que incurra “EL
PROVEEDOR" conforme a lo estipulado en las clausulas del presente contrato y sus anexos respectivos, las cuales
se calculardn por un 1% {uno por ciento) sobre el monto de los servicios, proporcionados en forma parcial o
deficiente. Las cantidades a deducir se aplicardn en el CFDI o factura electrénica que “EL PROVEEDOR" presente
para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

Eliminados 13 (trece) caracteres de la presente foja nimero siete, con fundamento en el articulo 115 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica en correlaciéon al 114 de la Ley Estatal en la materia, asi como lo dispuesto en el
Capitulo VI numeral Trigécimo Octavo y Capitulo IX, Seccién | numeral Sexagésimo y Sexagésimo Primero de los Lineamientos
Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas, toda vez que
corresponde a informacién de caracter confidencial por contener datos personales, acorde a lo dispuesto por los articulos 3°
Fracciones IX y X de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y los correlativos 3°
Fracciones VIl y VIII del Ordenamiento Local en la materia, vigente para el Estado de Hidalgo, correspondiendo al testado de los

siguientes datos personales: (1) RFC.
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Eliminados 13 (trece) caracteres de la presente foja número siete, con fundamento en el artículo 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública en correlación al 114 de la Ley Estatal en la materia, así como lo dispuesto en el Capítulo VI numeral Trigécimo Octavo y Capítulo IX, Sección I numeral Sexagésimo y Sexagésimo Primero de los Lineamientos Generales de Clasificación y Desclasificación de la Información así como para la Elaboración de Versiones Públicas, toda vez que corresponde a información de carácter confidencial por contener datos personales, acorde a lo dispuesto por los artículos 3° Fracciones IX y X de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados y los correlativos 3° Fracciones VII y VIII del Ordenamiento Local en la materia, vigente para el Estado de Hidalgo, correspondiendo al testado de los siguientes datos personales: (1) RFC.
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De no existir pagos pendientes, se requerird a “EL PROVEEDOR" que redlice el pago de la deductiva a través de
la transferencia electrénica a la cuenta 0453735079 del banco BBVA a nombre de “LA ENTIDAD". En caso de
negativa se procedera a hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato.

Lasdeducciones .econimicas se aplicain sobre la cantidad indicada sin incluir impuestos.

El célculo de las deducciones correspondientes las realizard la persona administradora del contrato de “LA
ENTIDAD", cuya notificacion se realizard por escrito o via correo electrénico, dentro de los 3 (tres) dias naturales
posteriores al incumplimiento parcial o deficiente.

DECIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES.

En caso que “EL PROVEEDOR" incurra en atraso en € cumplimiento conforme a lo pactado para la entrega de
los servicios objeto del presente contrato, conforme a lo establecido en el Anexo No. 1, parte integral del presente
contrato, “LA ENTIDAD" por conducto del administrador del contrato aplicara la pena convencional equivalente
al 1% (uno por ciento) por cada dia natural de atraso sobre el monto de los servicios no proporcionados, de
conformidad con este instrumento legal y sus respectivos anexos.

El Administrador determinard el calculo de la pena convencienal, cuya notificacion se realizard por escrito o via
correo electrénico, dentro de los 3 ftres) dias naturales posteriores al atraso en e cumplirmiento de {a obligacidn
de gue se trate.

El pago de los servicios quedarad condicionado, proparcionalmente, al page que “EL PROVEEDOR" deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido en
términos de lo previsto en la CLAUSULA VIGESIMA TERCERA DE RESCISION, no procedera el cobro de dichas
penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del contrato. ‘

El pago de 1a pena podra efectuarse a través de transferencia electrénica a la cuenta nimero 0453735079 del W
banco BBVA a nombre del Instituto Tecnolégico Superior del Occidente del Estado de Hidalgo; o bien, a través de

un comprobante de egreso (CFDI de Egreso) conocide comiinmente comao Nota de Crédita, en el momento en &l

que emita el comprobante de Ingreso {Factura o CFDI de Ingreso) por concepta de los servicios, en términos ge

las disposiciones juridicas aplicables.

El importe de la pena convencional, no podrd exceder el equivalente al monto total de la garantiade
cumplimiento del contrato, ¥ en el case de no haberse requerido esta garantia, no deberd exceder del 20% \
(veinte por ciento) del monto total del contrato.

Cuando “EL PROVEEDOR" quede exceptuado de la presentaciéh de la garantia de cumplimiento, enflos
supuestos previsto en la “LAASSP”, el monto maximo de las penas convencionales por atraso gue se pulkgde

aplicar, sera del 20% {veinte por ciento) del monto de los servicios adguiridos fuera de la fecha convenida, de /
conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 142 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico.

\ /
S

DECIMA QUINTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL. PROVEEDOR?" se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o registros
requeridos para €l cumplimiento de sus obligaciones.
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DECIMA SEXTA. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Para la adquisicion de los servicios, materia del presente contrato, no se requiere gue “EL. PROVEEDOR"
contrate una poliza de seguro por responsabilidad civil.

DECIMA SEPTIMA. TRANSPORTE.

“gEl. PROVEEDORY se obliga bajo su costa y riesgo, a realizar los servicios objeto del presente cantrato, desde
su lugar de origen, hasta las instalaciones de “LA ENTIDAD" ubicadas en: Paseo del Agrarismo Ne. 2000,
carretera Mixquiahuala-Tula km. 2.5, C.P. 42700, Mixquiahuala de Juadrez, Hidalgo.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS.

Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de 1a prestacion de los servicios, objeto det presente
contrato, serdn pagados por “EL. PROVEEDOR", mismos que no serdn repercutidos a “LA ENTIDAD".

“LA ENTIDAD" sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en los
términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes,

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGA CIONES.
“EL. PROVEEDOR™ no podrd ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del presente

contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, con excepcidn de los derechos de cobro, en cuyo caso
se debera contar con la conformidad previa y por escrito de “I.A DEPENDENCIA O ENTIDAD".

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL. PROVEEDOR®* ser3 responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de derechos de "
propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumpliriento de {as ebligacioneq{ del
presente contrato, por lo que, se obliga a responder personal e ilimitadamente de los dafios y perjuicios Jue

pudiera causar a ‘LA ENTIDAD" o a terceros.

De presentarse alguna reclamacion en contra de “LA ENTIDAD”, por cualquiera de las causas
mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA ENTIDAD" de
cualquier controversia, liberéndola de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o
cualquier otra indole, sacéndola en paz ya salve.

En caso de que “LA ENTIDAD" tuviese que erogar recursos por cualguiera de estos conceptos, “
PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquelia.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

"LAS PARTES" acuerdan que la informacion que se intercambie de conformidad con las disposiciones del
presente instrumento, se tratardn de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la consecucion del
objeto del presente contrato y no podra difundirse a terceros de conformidad con lo establecido en la Ley
General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley General de
Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados y demds legislacion aplicable.
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Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebracidn del
presente contrato, debera de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos.

Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento de su
parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en gl presente contrato,

Asimismo “EL PROVEEDOR" debera observar lo establecido en & Anexo aplicable a la Confidencialidad de la
informacién del presente Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

“LA ENTIDAD” cuando concurran razohes de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga
Ta necesidad de suministrar los servicios originalmente contratados y se demuestre gue de continuar con &l
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio a la “LA ENTIDAD", o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, con motivo de la
resolucion de una inconformidad o intervencién de oficio, emitida por la Secretaria de la Funcisn Publica, podra
dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad alguna para “LA ENTIDAD", elic
conh independencia de lo establecido en la cldusula que antecede.

Cuando A ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadarnente el contrato, fo notificara al “Et
PROVEEDOR" hasta con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen
fundado y motivado, en el que se precisaran las razones o causas que dieron origen a la misma y pagard a “EL
PROVEEDOR" la parte proporcional de los servicios suministrados, asf como los gastos no recuperables en que
haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitdndose segtin corresponda a los
conceptos establecidos en la fraccion |, del articulo 150 del Reglamento de la Ley de Adqwsmlones
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico.

VIGESIMA TERCERA. RESCISION.

“ A ENTIDAD™ podra iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescision, cuando “EL PROVEED
incurra en alguna de las siguientes causales:

a) Contravenir los términos pactados para el suministro de los servicios establecidos en el presente contrato

b) Transferir en todo o en parte Tas obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno afa
relacién contractual.

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
“LA ENTIDAD". L

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada el suministro objeto del presente contrate

e) Omitir suministrar los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus
respectivos anexacs.

fi No proporcionar a los Organos de Fiscalizaciin, {a informacién que le sea requerida con motive de las

auditorias, visitas e inspecciones que realicen.

Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o andloga que afecte su

patrimonio.

h) En caso de que compruebe la fasedad de alguna manifestacion, informacién o documentacidn
proporcicnada para efecto del presente contrato;

—

g
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ij No entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del presente contrato, la
garantia de cumplimiento del mismo.

1) En caso de que la suma de las penas convencionales o las deducciones al pago, igualan el monto total de
la garantia de cumplimiento del contrato y/o alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total de este
contrato cuando no se haya requerido la garantia de cumplimiento.

K} Divulgar, transfierir o utilizar la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacion de “LA ENTIDAD” en los términos de lo dispuesto en la
cldusula VIGESIMA PRIMERA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES del
presente instrumento juridico;

) Impedir el desempefio normat de labores de “LA ENTIDAD™;

m) Cambiar suU hacionalidad por otra e invocar la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y érdenes
de “LA ENTIDAD", cuando sea extranjero.

n) Incumplir cualquier obligacion distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.

Para el caso de optar por la rescisién del contrato, “LA ENTIDAD” comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR"”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de
la natificacién, exponhga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA ENTIDAD", en un plazo de 15 {quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracidn los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR", determinard de manera
fundada y motivada dar o no por rescindido € contrato, y comunicaré a “EL PROVEEDOR*® dicha determinacion
dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
que deba efectuar “LA ENTIDAD" por concepto del contrato hasta el momento de rescision, o los que resulten
a cardo de “EL PROVEEDOR".

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA ENTIDAD" podré suspender €l trimite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se entregaran los servicios, el procedimiento
iniciado quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA ENTIDAD" de que contintia wgentg\l\
necesidad de los servicios aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“1 A ENTIDAD" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuande durante el procedimiento advier
que la rescisién del mismo pudiera ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendada¥.
En este supuesto, “4.A ENTIDAD" elaborard un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos ode
operacién que se ocasionarian con la rescisidén del contrato resultarian mds inconvenientes.

De no rescindirse el contrato, LA ENTIDAD” establecerd con “EL PROVEEDOR" otro plazo que le permita
subsanar el incumplimiento qgue hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las sanciones
correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberd atender a las condiciones previstas
por los dos viltimos pérrafos del articulo 74 de la “LAASSP™.

No obstante, de gue se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el parrafo anterior, si se
presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA ENTIDAD" quedara expresamente facultada para optar por
exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan.
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Si se llevara a cabo la rescisién del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR?” se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste deberd de reintegrarlos mas los intereses correspondientes, conforme a lo indicado en
¢ articulo 73, parrafo cuarto, de la “LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computarin por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicidn de “LA ENTIDAD"™.

VIGESIMA CUARTA. RELACION Y EXCLUSION LABORAL

“El. PROVEEDOR" reconoce y acepta ser el Unico patrdn de todos y cada uno de los trabajadores que
intervienen en la adquisicidn y suministro de los servicios, por lo que, deslinda de toda responsabilidad a “LA
ENTIDAD” respecto de cualquier reclamo gue en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de ndole
laboral, fiscal o de seguridad social y en ninglin caso se le podrd considerar patrén sustituto, patrén solidario,
beneficiario o intermediario.

“El. PROVEEDOR" asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrén respecto de cualquier
relacion laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus drdenes o intervenga o contrate
para la atencidn de los asuntos encomendados por “LA ENTIDAD", asi como en la ejecucién del objeto del

presente contrato. )
v >
.7 :» »
Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a *“LA ENTIDAD" de cualquier ‘\:Ln..,\':\\i/
Y e . A " S A
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a generarse, Vol
0 ~ —
relacionado con el presente contrato. \_)j ==

Para €l caso que, con posterioridad a la conclusion del presente contrato, “LA ENTIDAD" reciba una demanda
laboral por parte de los trabajadores de “EL PROVEEDOR", en {a que se demande la solidaridad yfo sustitucion
patronal a “LA ENTIDAD", “EL PROVEEDOR" gueda obligado a dar cumplimiento a lo establecido en la
presente clausula. K

VIGESIMA QUINTA. DISCREPANCIAS.

4 AS PARTES"” convienen due, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitacién publica y el mode
de contrato, prevalecerd lo establecido en la convocatoria respectiva, de conformidad con el articulo 122
fraccién vV del Reglamento de la “LAASSP".

VIGESIMA SEXTA. CONCILIACION. (

“LAS PARTES" acuerdan gue para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y \_
cumplimiento del presente contrato podrén someterse al procedimiento de conciliacién establecido en los
articulos 109, TN yT12 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y188 al 196 de su
Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA. DOMICILIOS.
9_AS PARTES" sefialan cormo sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se relacionan
en & presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualguier notificacién
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Judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practigue, seta
enteramente valida, al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal.

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE.

“ AS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para € suministro de servicios objeto del presente contrato
atodas y cada una de las cldusulas que lo integran, sus Anexos que forman parte integral del mismo, ala Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Codigo Civil Federal; a la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; al Cédigo Federal de Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como para lo no
previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Estatales del fuero comuin
con sede en la Cludad Pachuca de Soto, Hidalgo siendo preferentes para conocer los del Distrito Judicial del
municipio de Mixquiahuala de Judrez, renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles € n
razénh desu domijcilio actyal o futuro. K

FIRMANTES O S USCRIPCION.

“4 AS PARTES" manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de t /
cada una de las estipulaciones que el presente instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman e
el Municipio de Mixqguiahuzla de Judrez, Estado de Hidalgo, & dia 04 del mes de mayo del afio 2026,

POR:
“LA ENTIDAD" _
INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR DEL OCCIDENTE DEL ESTADO DEHIDALGO *r\ﬁ,f
. e |
NOMBRE Y FIRMA CARGO RF.C. .
e |
~— \ “-.\‘ T& > I /’/\\\
& NG B;:\vﬁ:" JUDGE— DIRECTOR GENERAL _ / /-\ 11
—— COMEZ W
Lic. ROTIO MONTOYA JEFA DEL DEPARTAMENTO _
PEREZ DE CONTROL ESCOLAR

Eliminados 26 (veintiséis) caracteres de la presente foja niumero trece, con fundamento en el articulo 115 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica en correlacion al 114 de la Ley Estatal en la materia, asi como
lo dispuesto en el Capitulo VI numeral Trigécimo Octavo y Capitulo IX, Seccidn | numeral Sexagésimo y Sexagésimo
Primero de los Lineamientos Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién asi como para la Elaboraciéon
de Versiones Publicas, toda vez que corresponde a informacién de caracter confidencial por contener datos personales,
'acorde a lo dispuesto por los articulos 3° Fracciones IX y X de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en

“|Posesidon de Sujetos Obligados y los correlativos 3° Fracciones VIl y VIl del Ordenamiento Local en la materia, vigente /7

)

|para el Estado de Hidalgo, correspondlendo al testado de los S|gmentes datos personales (1) RFC

TS T
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Cuadro de Texto
Eliminados 26 (veintiséis) caracteres de la presente foja número trece, con fundamento en el artículo 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública en correlación al 114 de la Ley Estatal en la materia, así como lo dispuesto en el Capítulo VI numeral Trigécimo Octavo y Capítulo IX, Sección I numeral Sexagésimo y Sexagésimo Primero de los Lineamientos Generales de Clasificación y Desclasificación de la Información así como para la Elaboración de Versiones Públicas, toda vez que corresponde a información de carácter confidencial por contener datos personales, acorde a lo dispuesto por los artículos 3° Fracciones IX y X de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados y los correlativos 3° Fracciones VII y VIII del Ordenamiento Local en la materia, vigente para el Estado de Hidalgo, correspondiendo al testado de los siguientes datos personales: (1) RFC.
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SUBDIRECTORA DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

POR:
“EL PROVEEDOR"

NOMBRE V FIRMA RF.C.

/q./'r ="

isicA) _ v

Anexo aplicable ala Confidencialidad de la informacisn del presente Contrato

Los datos personales se recaban con la finalidad de ser identificadas las empresas y con el objeto de da o
cumplimiento a los requisitos establecidos en la convocatoria solicitados a los participantes para la prestacion i
de los servicios del anexo no. 1, mismos que quedan resguardados en su expediente personal, para ser
salvaguardados y respetar la privacidad de los mismos, con fundamento los articulos 24 y 67 de la ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica para el Estado de Hidalgo, asi como a los articulos 1, 2 fraccion

H de 1a dey de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Cbligados para el Estado de Hidalgo.

Los datos personales que obren en poder del Instituto, se conservardn dentro del expediente que contiene la
documentacidn correspondiente a la presente convocatoria.

A fin de dar cumplimiento a la norma mexicana para k igualdad laboral y no discriminacion (NMX-R-025-SCF}-
2015), en todos los casos en el presente contrato donde se utilice un lenguaje gue pudiera interpretarse como
excluyente al género femenino, invariablemente deberd interpretarse y entenderse como incluyente e igual
tanto para hombres como para mujeres.

Eliminados 39 (treinta y nueve) caracteres de la presente foja nimero catorce, con fundamento en el articulo 115 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica en correlacién al 114 de la Ley Estatal en la materia, asi como lo dispuesto en el
Capitulo VI numeral Trigécimo Octavo y Capitulo IX, Seccién | numeral Sexagésimo y Sexagésimo Primero de los Lineamientos
Generales de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas, toda vez que
corresponde a informacion de caracter confidencial por contener datos personales, acorde a lo dispuesto por los articulos 3°
Fracciones IX y X de la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y los correlativos 3°
Fracciones VIl y VIII del Ordenamiento Local en la materia, vigente para el Estado de Hidalgo, correspondiendo al testado de los
siguientes datos personales: (1) RFC.



ITZEL DELGADO
Cuadro de Texto
Eliminados 39 (treinta y nueve) caracteres de la presente foja número catorce, con fundamento en el artículo 115 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública en correlación al 114 de la Ley Estatal en la materia, así como lo dispuesto en el Capítulo VI numeral Trigécimo Octavo y Capítulo IX, Sección I numeral Sexagésimo y Sexagésimo Primero de los Lineamientos Generales de Clasificación y Desclasificación de la Información así como para la Elaboración de Versiones Públicas, toda vez que corresponde a información de carácter confidencial por contener datos personales, acorde a lo dispuesto por los artículos 3° Fracciones IX y X de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados y los correlativos 3° Fracciones VII y VIII del Ordenamiento Local en la materia, vigente para el Estado de Hidalgo, correspondiendo al testado de los siguientes datos personales: (1) RFC.
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ANEXO No.1
SERVICIO DE ASESORIA

| PARTIDA

| SOLICITANTE CLASIFICADOR CANTIDAD | UNIDAD ESPECIFICACIONES. TECNICAS DE CADA PARTIDA/CONCEPTO P.U. IMPORTE

PAGO POR EL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO REMOTO ¥ ASESORIA
REMOTA ANUAL, DEL SISTEMA ESCOLAR, PERIODO COMPRENDIDO
DEL 01 DE ENERO DE 2026 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2026 CON
HORARIGS DE ATENCION DE 09:00 A 14:00 H Y DE 16:00 A 18:00H,
| DE LUNES A VIERNES, EN CASO DE REQUERR ATENCION FUERA DE
ESTOS HORARIOS SE ACORDARA POR AMBAS PARTES.

EL SOPORTE TECNICO INCLUYE:

« ASISTENCiA REMOTA £N INSTALACION BEL SSTEMA.
| o ASISTECIA REMOTA EN OPERACION DE SISTEMA.

o ASISTENCIA A LAS AREAS TECNICAS Y OPERATIVAS QUE

UTILIZARAN EL SISTEMA.

o ASISTENCIA REMOTA EN PROCESOS IMPORTANTES COMO
e REINSCRIPCIONES O CIERRES SEMESTRALES.

: o ASISTENCIA  REMOTA  PARA  REINSTALACION Y
MONTOYA 331003 L SEviCio CONFIGURACION DE SERVIDORES Y BASES DE DATOS EN CASo | 22:°00:00 | $22,50000
FEREZ . DE DAROS POR APAGONES, DANOS FISICOS OF EQUIPOS O

CAMBIO DE SERVIDORES.

» ACCESO A EQUIPOS DEL CLIENTE PARA CONTAR CON LA

ASISTENCIA POR MEDIO DE UN ESCRITORIO REMOTO.

o CORRECCIONES DE ERRORES Y AIUSTES ALSISTEMA Y BASE DE

DATOS POR PARTE DEL PRESTADOR DEL SERVICIO,
| « APOYO EN LA CORRECION DE ERRORES CAUSADOS POR EL . .

CUENTE AL SISTEMA O A LA BASE DE DATOS. \ %J

[ | « ASESORfA AL PERSONAL EN £L USO DEL SISTEMA O £N
CONSIDERACIONES ~ ESCOLARES, ACADEMICAS Y DE
REGLAMENTOS.

} o ACTUALIZACIONES QUE SE LIBEREN DENTRO DEL PERIODO
DEL SERVICIO.

SUBTOTAL | $ 22,500.00
VA $ 3,600.00
ToTAL | $26,100.00

TOTAL $26,100.00 {VEINTISE{S MIL CIEN PESOS 00/100 M.N.) \

DEBIDO A QUE SATISFACE LOS REQUERIMIENTOS SOLICITADOS Y GARANTIZA SATISFACTORIAMENTE EL. CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES RESPECTIVAS.
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